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 E Talya הציפ תייצקילפא וא/ו רתאל שומיש יאנת

 יללכ

   .תשרה יפינסמ לכוא ירצומ תנמזהל רתא שמשמה E Talya הציפ תייצקילפא וא/ו רתאל םיאבה םיכורב .1

  .)"רתאה תליעפמ" וא/ו "רתאה" וא/ו "הרבחה" :ןלהל( 038586228 מ.ע איה היצקילפאה וא/ו רתאה תליעפמ  .2

 .היקסע לוהינל  םישרדנה םירושיאהו תונוישירה לכ תא הידיב שיש הריהצמ הרבחה .3

 וב יוצמה עדימב וא רתאב שמתשמ וא/ו שלוגה םדא לכ ןיבל רתאה ןיב םיסחיה תא םירידסמ רתאב שומישה יאנת .4

 .)"שמתשמה" וא/ו "חוקלה" :ןלהל םהמ דחא לכ(

 ,ותועצמאב השיכר הז ללכבו וב הלועפ לכ םג ומכ ,וב השילגהו ןויעה תוברל ,וב םיגצומה םינכתבו רתאב שומיש לכ .5

 וניא שמתשמ .הדיפקבו ןויעב הלא םיאנת אורקל שקבתמ רתאה שמתשמ .ןלהל םיטרופמה שומישה יאנתל םיפופכ

 לכ וב תושעל אלו רתלאל רתאהמ תאצל שרדנ אוה ,םהל םיכסמ וניא םא ךא ולא שומיש יאנתל םיכסהל בייח

 .ולא שומיש יאנתל שמתשמה רושיאו המכסה לע הדיעמ רתאב שומישה תליחת .שומיש

 רתאב שומיש ותושעבו תוגייתסה וא/ו הלבגה לכ אלל ויאנת לכל שמתשמה תמכסה תא הווהמ רתאב שומישה .6

 וא/ו רתאה דגנכ ,ןיפיקעב וא/ו ןירשימב ,העיבת וא/ו הנעט לכ ומעטמ ימל וא/ו ול אהת אל יכ ,שמתשמה בייחתמ

 .םמעטמ ימ וא/ו וילהנממ וא/ו וילעבמ ימ וא/ו ויליעפממ ימ

 .דחאכ םירבגו םישנל הנווכה ךא תוחונ ימעטמ רכז ןושלב הז ןונקתב חוסינה .7

 .ותונשרפ םשל ושמשי אלו ןונקתב תואצמתהו תוחונ םשל תואבומ םיקרפה תורתוכ .8

 לככ תואיצמה תא תופקשמה תונומת ויתוחוקל ינפב גיצהל ידכ םיצמאמה ברימ תא השעי רתאה יכ רהבומו םכסומ .9

 תיב לא לעופב העיגמה הנמל תונומתה ןיב םילדבה רצוויהל םייושע ,לכואב רבודמו רחאמ יכ ,רהבוי ךא ,ןתינה

 .תונמזומה תונמה תא תומאות רשא תונומת םסרפל םיצמאמה ברימ תא השעת רתאה תליעפמו ,חוקלה

 העדוהב ךרוצ לכ אלל םתוא קיספהל תע לכב יאשר ,ןכ ומכו תובטהו םיעצבמ תונשלו ףילחהל עיצהל יאשר רתאה .10

 .רתאה תליעפמ ידי לע תרחא ןיוצי םא אלא םיעצבמ לפכל תורשפאה ןתנית אל יכו תמדקומ

 םעפמ וב םיעיפומה םיתורישה וא/ו עדימה וא/ו םינכתה לכב שומישה תוברל הז טנרטניא רתאב שומישהו השיגה .11

 .לארשי תנידמב לחה ןיד לכ תוארוהלו ןלהל םיטרופמה שומישה יאנתל ףופכ םעפל

 םצעב ריהצמ )"חוקלה"( :ןלהלו ליעל( השיכר עצבמה םדא תוברל ,רתאב יהשלכ הלועפ ת/עצבמה הרבח וא םדא לכ .12

 .ויתוארוהו ויאנתל םיכסמ אוה יכו ויאנת תאו ותוא ןיבה ,הז ןונקת ארק יכ הלועפה עוציב

 עדייל וילע הבוח 18 ליגל תחתמ וניה חוקלהו הדימב .תובייחמ תויטפשמ תולועפ עצבל רישכ וניה יכ ריהצמ חוקלה .13

 .רתאב תולועפה עוציבל שארמ רושיא ונממ לבקלו ןונקתהו רתאה תוארוה רבדב יקוחה סופורטופאה תא

 יפל הרבחה ידי לע תעל תעמ םירדגומה דבלב םימיוסמ םירוזאב לארשי תנידמ ימוחתב קנעומ רתאב ןתינש תורישה .14

 .)"תורישה רוזא"( :ןלהלו ליעל( ידעלבה התעד לוקיש

 ןיב ,םישרדנה םיישיא םיטרפ קפסל שי ותרגסמב םיטרפ יולימ ךילהת עצבל חוקלה לע ,רתאב השיכר עצבל תנמ לע .15

 .םניגב יפסכה בויחהו וידיל םירצומה חולשמ םשל ,רתיה

  .רתאה תלעפה שובישו םיבזוכ םיטרפ תריסמ בקע הל םרגיש קזנ לכ ןיגב הרבחה תא תופשל בייחתמ חוקלה .16

 .הרבחה תא ללכ תובייחמ ןניאו דבלב השחמהל ןנה רתאב תוגצומה םירצומה תונומת  .17
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 תורבחל תויצקילפאו םירתא תחתפמ רשא )"טיגנירב" :ןלהל( 515361939 פ.ח מ"עב טיגנירב תרבח תולעבב רתאה .18

 תליעפמ םע שמתשמה לש םיסחיה ןיב ןיפיקעב ןיבו ןירשימב ןיב רומאה לכ ןכ לעו ,ץראה יבחרב תונוש הדעסה

 .טינגירב תרבחו שמתשמה ןיב םג םיפקת ,רתאה

 הנמזה עוציב

 רפסמ ,ינורטקלא ראוד תבותכ ,תבותכ ,םש ומכ םייסיסב םיטרפ דילקהל שמתשמה שקבתי ,רתאב הנמזה עוציבב .19

 םיטרפה תריסמ לע דיפקהל שי תולקת אללו תוריהמב עצובת הנמזההש תנמ לע .יארשא סיטרכ רפסמו ןופלט

 .הנמזהה עוציב תא חיטבהל לכות אל רתאה תליעפמ תרחא םינוכנה

 טקניהל םילולע םיבזוכ םיטרפ ישיגמ דגנ .תילילפ הריבע ידכ תולעל הלולע ןיעדויב םיבזוכ םיטרפ תריסמ יכ ,שגדוי .20

 תלעפה שוביש בקע רתאה תליעפמל ומרגיש םיקזנ ןיגב ןיקיזנ תועיבת תוברל ,םיילילפו םייחרזא םייטפשמ םידעצ

 םיעצבמל עגונב ינורטקלא ראוד תחילשל ראשה ןיב שמשי רתאב שמתשמה ידי לע רסמיש עדימה ,ןכ ומכ .רתאה

  .רתאב םינוכדע וא םידחוימ

 רושיא תלבק םעו ,שכורה ידי לע רסמנש םולשתה יעצמא לש הקידב רתאה תליעפמ עצבת הנמזהה עוציב דמעמב .21

 עצבמ בויח יכ רהבומ .הרשוא הנמזהה יכ המיאתמ העדוה שמתשמל רסמית יארשאה יסיטרכ תורבח י"ע הנמזהה

 .הנמזהה עוציב םויס םע דימ עצבתי ,ודי לע שכרנה טירפה תולע ןיגב הלועפה

 יטנבלרה םרוגהמ רושיא לבקת רתאה תליעפמש רחאלו הנמזהה ךילהת תמלשה רחאל קר עצובת השיכרה תקסע .22

 לבקי יארשאה תורבח י"ע הקסעה הרשוא אל וב הרקמב .םהיניב םימייקה הדובעה ילהנל םאתהב ,בויחה עוציב לע

 תעב יאלמב םימייק םישקובמה םיטירפהש ךכב םג תינתומ השיכרה תקסע תמלשה .המיאתמ העדוה חוקלה

 .הנמזהה ךילה תמלשה

 הלועפה עוציב לע דיינה ןופלטל ןורסמ וא ינורטקלא ראודב רושיא חלשייו רתאה תליעפמ יבשחמב םשרית הנמזהה .23

 וא ליימב רושיאה תעדוה תלבק יא לש הרקמב .רתאב שמתשמה ידי לע השיכרה תקסע עוציב םויסל ךומסב דיימ

 .תוחוקלה תורישל תונפל שי דיינה ןופלטל ןורסמב

 ותוא דיינה ןופלטל ןורסמ וא ליימאה ןובשחל ועוציב רחאל םולשתה עוציב רובע תינובשח לבקי רתאב שמתשמה .24

 .השיכרה דמעמב ןיזה

 תבשחוממה תכרעמב הנמזהה םושיר רבדב דיינה ןופלטל ןורסמ וא ינורטקלא ראוד תעדוה חולשמ ,שגדויו רהבוי .25

 דיינה ןופלטל ןורסמ וא ל"אודה תעדוה חולשמב ןיאו הלועפה תמלשה רבדב היאר הווהמ הניא רתאה תליעפמ לש

 בשחוממ םושיר םיללוכה רתאה תליעפמ לש בשחמה תכרעמ ימושיר יכ רהבומ .רתאה תליעפמ תא בייחל ידכ

 .הרואכל היאר םיווהמ רתאב תולועפה לכ לש יטמוטואו

 תיפוסו הטולח הייאר ווהי רתאה יבשחמב הקסעה םושירו הנמזהה ספוטב שמתשמה ןיזהש יפכ הנמזהה יטרפ .26

 .הקסעה תונוכנל

 רוסמל שרדיי אוהו ךכ לע המיאתמ העדוה שמתשמה לבקי ,יארשאה תרבח י״ע הקסעה הרשוא אל וב הרקמב .27

 .רחא םולשת יעצמא

 הנמזהה תא לטבל ןיינועמ היהי שמתשמהו לככו ,הנמזהה ףלחות וא לטובת ,יאלמב םייק וניא ןמזומה רצומהו היה .28

  .םאתהב שמתשמה הכוזי –

 ןכא שקובמה רצומהש הזב הנתומ הנמזהה תלועפ רושיא ,ליעל רומאכ יארשאה תרבח תאמ שרדנה רושיאל ףסונב .29

 .)יאלמב םייק ןכא רצומה יכ רתאב ןיוצ םא ףא( הנמזהה דעומב וא/ו שקובמה הקפסאה דעומב קופיסל ןתינו םייק
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 תא לטבל ןיינועמ היהי שמתשמהו לככו ,הנמזהה ףלחות וא לטובת ,הנמזהה תא קפסל הלוכי אל הרבחהו היה

 רתאה יפלכ הז ןיינעב העיבת וא/ו הנעט לכ היהת אל שמתשמל ,קפס רסה ןעמל .םאתהב שמתשמה הכוזי – הנמזהה

 שי .ךכמ האצותכ 'ג דצל וא/ו שמתשמל םרגנ רשא ,ףיקע קזנ וא רישי קזנ ןיב ,קזנ לש גוס לכ ןיגב המעטמ ימ וא/ו

 וניא טירפ ותוא לעופב ,יאלמב םייקכ רתאב עיפומ םיוסמ טירפש ףא לע םהב םיבצמ ונכתיי יכ ,ריהבהלו שיגדהל

 .ותוא קפסל ןתינ אלו יאלמב םייק

 רתאה תוירחאו םירצומה ביט

 וא/ו םישלוגל ,םישמתשמל ומרגייש תואצוהו שפנ תמגע ,דספה ,)ףיקע וא רישי( קזנ לכל יארחא היהי אל רתאה .30

 ,וידוא ,ואדיו ,הנומת ,גצמ ,ןותנ ,עדימ ,ןכות לכ לע תוכמתסה וא שומיש תובקעב םהשלכ םיישילש םידדצל

 ותוירחאו ותעד לוקיש יפ-לע תישענ רומאכ תוכמתסה לכ .רתאב םיעפומה הזב אצויכו תוריש ,רצומ ,תמוסרפ

 .רתאב שלוגה לש תידעלבה

 םינכתל סחיב לבקתתש הטלחה לכ .שמתשמו שלוג לכ לש האלמהו תידעלבה ותוירחא לע השעיי רתאב שומישה .31

 ויהי ,רתאב םימסרפתמה םינכתה יכ בייחתמ וניא רתאה .שלוגה לש האלמה ותוירחאב הניה רתאב ומסרפתיש

 אשיי אל רתאה .שמתשמו שלוג לכ לש ויתושירדו ויתויפיצ תא ומלהי וא םיקיודמ וא םייקוח ,םינוכנ ,םיאלמ

 .םהילע תוכמתסהמ וא ,םהב שומישמ וא ,םהמ עבנתש האצות לכל יהשלכ תוירחאב

 תואצוה תוברל( הל ומרגייש האצוה וא דספה ,קזנ לכ ןיגב המעטמ ימ וא וא/ו הרבחה תא תופשל בייחתמ שמתשמה .32

 .ודי לע ןידה וא/ו שומישה יאנת תרפה ןיגב )תויטפשמ

 .רתאהמ םיעיגמה םירצומה ןומיסב תומאתה יה וא/ו תויועט ונכתיי יכ ךכל עדומ חוקלה .33

 הנשמב גוהנל שי – ןטולג / םיינגרלא( רתאב םיעיפומש יפכ רצומה יביכרמב עיפומה טוריפה לע ןמתסהל ןיא .34

 םייקש הרקמ לכבו רתאב םיעיפומש יפכ רצומה יביכרמב עיפומה טוריפה לע ךמתסהל ןיא .)הז ןיינעב תוריהז

  .רתאה לומ תאז קודבל שי קפס

 

  םירצומ תקפסא

 .רתאב םיאצמנש םינופלטל םאתהב תשרה יפינסמ דחאמ ימצע ףוסיא םאתל ןתינ .35

 ןיגב םניה חולשמה ימד .רתאב םיניוצמה םיטירפה ריחמל ופסוותי חולשמה ימד - חולשמ תנמזה תעצובמ רשאכ .36

 .דחא דעיל הקפסא

 עבקיש יפכ ץראה יבחרב םימיוסמ םירוזאב תיאמצע םיחולשמ תרבח תועצמאב םירצומה תא חוקלל קפסי רתאה .37

 ,רתאה תועצמאב רצומה תקפסא לע לוחי ,הקפסהה עצובת ותועצמאב חלשמה ףוגה לש ןונקתה .הרבחה ידי לע

 .חוקלה תא בייחיו

 תא השעי רתאה .הנמזהה תא זוראתו ןיכת רתאה תליעפמ ,רתאה תליעפמ ידי לע הרושיאו הנמזהה תלבק םע .38

 .תמא ןמזב חוקלל ורבעוי רשא סמוע ינמזב םיבוכיע ונכתיי, הנמזהה עגרמ קד 90 ךות הנמזהה תא עצבל םיצמאמה

 ןפואב רתאב םישרדנה םיטרפה לכ תריסמ לע דיפקהל שי ,תולקת אללו תוליעיב הנמזהה עוציב תא חיטבהל תנמ לע  .39

 עצבתת ,טלקית הנמזההש חיטבהל לכות אל הרבחה ,םייוגש םיטרפ ורסמיי הנמזהה עוציב תעב םא .ינכדעו קיודמ

 רתאה תליעפמ ,םייוגש םיטרפ תנזה ללגב רתאה תליעפמל ורזחי םירצומהש הרקמב .םדעיל ועיגי םירצומהש וא

 .חולשמ ימד ןיגב ףסונ םולשתב תשמתשמה תא בייחל תיאשר היהת
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 רתאה ,םיחולשמה תרבח ןונקתל םאתהב ,העיגמ הניא חולישה תרבח םהילאש םירוזאל הנמזה הלבקתהו הדימב .40

  .שארמ ינופלט םואיתב הקולחה ירוזאב םניאש םירוזאל תונמזהה תא קפסל יאשר רתאה .הקפסל בייח אל

 רותפל תנמ לע חוקלה תושרל תדמוע ךא ,םיחולשמה לש םיבוכיעו חולשמה ינמז לע תיארחא הניא רתאה תליעפמ .41

 תמגודכ התטילשב הניאש םיעוריאמ האצותכ םירצומה תקפסאב םיבוכיעל תיארחא הניא רתאה תליעפמ .היעב לכ

 תוכרעמב וא בושחמה תכרעמב תולקת ,םוריח בצמ ,תומחלמ ,ןוילע חוכ ,עבט תונוסא ,תותיבש ,םיבוכיע ,תולקת

 ףיגנמ האצותכ עראש בוכיע לכו ,ינורטקלאה ראודה תורישב תולקת ,השיכרה ךילהת תמלשהב ועגפיש םינופלטה

 רתאה לעב תטילשב ןניאש תרחא הביס לכ וא/ו תאזב אצויכו תולבגה ,םירגס תוברל הנורוקה

 הנעט לכ לבקתת אל .הנמזהב תועט ןיאש אדוול ידכב רסמש הנמזהה רושיא תא קודבל תוירחאה תלטומ חוקלה לע .42

 .הנמזהה רושיא ןכותמ הנוש והשמ ןמזוה יכ

 לוקיש יפל תע לכב לטבתהל לוכי רתאה ליעפממ וא טיגנירבמ חוקלה לביקש יוציפ וא/ו הבטה וא/ו ןופוק ,רהבוי .43

 ןופוקה לע ןיוצמה ךיראתה ינפל רתאה ליעפמ וא טיגנירב לש תידעלבה תעדה

 

 הקסע ילוטיבו תורזחה תוינידמ

 .)"קוחה" :ןלהל( 1981 א״משתה ןכרצה תנגה קוחל ףופכ הז ףיעסב רומאה .44

-א"משת ,ןכרצה תנגה קוחל )1( )ד( .ג4 ףיעסב םתרדגהכ דיספ ןיבוט/ןוזמ תשיכרל תואקסעב רבודמש הדבועה חכונ .45

  .הקסעה לוטיב תורשפא ןתנית אל ,1981

 .ידעלבה ותעד לוקישל םאתהבו קסעה תיב לומ עצבתי התנכה םרטו ריבס ןמז ךותב הנמזהה לוטיב .46

 .הקסעה העצוב ובש יארשאה סיטרכב עצובי יוכיזה ,לוטיבו יוכיז לע טילחת רתאה תליעפמו הדימב .47

 .תיאקנב הרבעה תועצמאב עצבתי יוכיזהו )טיבד( טקרייד יסיטרכ תועצמאב ושענ רשא תואקסע תוכזל ןתינ אל .48

 :תואבה םיכרדב עצבל אהי ןתינ רחא יוציפ לכ וא יוכיז / לוטיבל עגונב רשק תריצי .49

 16:00 דע 09:00-מ ה-א םימי תוליעפה תועשב 08-8664040 - רפסמ ןופלטב •

50.  

 

 ינחור ןינק

 ירצומ יבוציעב ,רתאה בוציעב ,רתאה ינכתב תוברל ,רתאב ינחורה ןיינקהו רחסמה ינמיס ,םירצויה תויוכז אולמ .51

 תולעבב םניה ,רתאב לולכה רחא רמוח לכו טסקט ,הנומת ,יפרג ץבוק ,בשחמ דוק ,םושיי ,הנכות לכבו סופדה

 .ולאמ דחא ישילש דצל רוסמל וא יבמופב גיצהל ,ץיפהל ,םלצל ,קיתעהל ןיא .טיגנירב לש האלמה

 .רתאה ןמ קלח לכ לש תורזגנ תודובע רצייל וא/ו ץיפהל ,קוושל ,םסרפל ,קיתעהל ,לפכשל ןיא .52

 .טיגנירב לש השוכר םלוכ םה - 'וכו ,)ואל םא ןיבו ומשרנ םא ןיב( רחסמה ינמיס ,גתומה םש ,רתאה ,רתאה ןיימוד .53

 לכב שמתשהל וא םסרפל ,ץיפהל ,לפכשל קיתעהל ןיא .שארמו בתכב התמכסה תלבק אלב שומיש םהב תושעל ןיא

 שארמו בתכב ,ךכל םתמכסה תא ונתנ רתאה תליעפמו טיגנירב םא אלא רתאב םיעיפומה םינכתה תא תרחא ךרד

  .יהשלכ תוכז וא/ו ןוישיר קינעהל ידכ רתאל הסינכה םצעב ןיאו
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 רתאב תוליעפה תקספה

 הנמזה לוטיבל וא/ו רתאב תוליעפה תא ידעלבה ותעד לוקיש יפ לעו ,תע לכב קיספהל תוכזה תא ומצעל רמוש רתאה .54

 .חוקל לש

 .םליש ותוא םוכסה אולמב חוקלה הכוזי ,רתאה תטלחה יפ לע הנמזה הלטובו הדימב .55

 לכ וא/ו יוגש ריחמ ,רצומה רואיתב תועט ןיגב ,חוקל לש תמיוסמ הנמזה לטבי וא/ו ותוליעפ תא קיספי רתאהו לככ .56

  .ויליעפממ ימ וא/ו רתאה יפלכ העיבת וא/ו הנעט לכ חוקלל היהת אל ,איהש הביס

 תונוש

 :ןוגכ( רחא תרושקת רישכמ וא בשחמ לכ תועצמאב וב םילולכה םיתורישבו רתאב םימייקתמ רתאב שומישה יאנת .57

 יעצמא וא תשר לכב םגו טנרטניאה תשרב םג רתאב שומישה לע םילח .)'וכו די בשחמ ,טלבאט ,ירלולס ןופלט

 .רחא תרושקת

 לע וקלחל ,ולוכ רתאל סחיב ,ונממ עורגל וא ףיסוהל ,םעפל םעפמ ןונקתה תא תונשל תוכזה תא ומצעל רמוש רתאה .58

 תרכהל האלמהו תידעלבה תוירחאה .תמדקומ העדוה וא/ו הארתה ןתמב ךרוצ אלל תאזו ידעלבה התעד לוקיש יפ

 .דבלב שמתשמה לע תע לכב הלח ולא םיאנת יפ לע רתאב שומישלו ןלהל םיאנתה

 םותב ,וב עיפוהל םילולע יכ רהבוי ,לבא .רתויב קיודמה עדימה היהי רתאב עיפומש עדימהש םיצמאמ השוע רתאה .59

 .ח.ל.ט ,ןהילא הרושק וא ןהמ תעבונה איהש לכ תוירחאב אשיי אל רתאהו תויועט וא/ו םימיוסמ םיקויד יא בל

 רומאל דוגינבו רתאה שומיש תולובגל ץוחמ רתאה שמתשמ תבוטל רתאה תליעפמ לש תולהנתה וא/ו תוגהנתה לכ .60

 .הז ןונקתב רומאה לע הדיצמ רותיווכ בשחית וא שמשת אלו דבלב ןידה תרושמ םינפל הניה ,ןונקתב

 אלו םדקהב םהב לופיטל רתאה תליעפמ לעפת ,רתאב שומיש ינמז ןפואב וענמי רשא בושחמ תולקת ולוחיו הדימב .61

 .ןהב לופיטהו תולקתה תפוקתב םיעוריאל רשקב הדגנכ תועיבת וא תונעט רתאה ישמתשמל ויהי

 וא/ו םסרופש רחא עדימ וא/ו םוסרפ לכב רמאנה ןיבל ,הז ןונקתב עובקה ןיב הריתס וא/ו המאתה יא לש הרקמ לכב .62

 תוברל ,רתאה תועצמאב םירצומ תשיכרו שומישה יאנת םע רשקב ,המעטמ ימ וא/ו רתאה תליעפמ ידי לע ןתינ

 .ןיינעו רבד לכל ,הז ןונקת תוארוה הנרבגת ,תויתרבחה תותשרב

 .יאלמב ותואצמיהל הפופכ הנמזההו ,רתאב העיפומש רצומ לש הנמזה לכ קפסל בייחתמ וניא רתאה .63

 .חולשמ ימד םיללוכ םניא רתאב םיבוקנה םיריחמה .64

 יטרפ תנזה דומעב עיפוי רשא ריחמה וניה יפוסה ריחמה יכ ,רהבויו ןידה יפ לע מ״עמ םיללוכ רתאב םיריחמה .65

 .יארשאה

 הנותנ ,תקולחמו ןיינע לכל תידעלבה טופישה תוכמס .דבלב לארשיב ןידה אוה ,הז ןונקת לעו ךתנמזה לע לחה ןידה .66

 .דודשאב טפשמ תיבל

 

 

 תוידוס תרימשו תויטרפ תוינידמ

 

  .הילע הרימשב הבר תובישח האורו רתאב םישמתשמה תויטרפ תא תדבכמ הרבחה
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 םישמתשמה לש תויטרפה אשונ לכל תורישה ליעפמ סחי תא טרפל הניה ןלהל תאבומה תויטרפה תוינידמ תרטמ

 רתאה השועש שומישהו רתאב םהיגהונ לע ףסאנש עדימה ,רתאב םישמתשמה ורסמש עדימה תוברל ,רתאב

 .הז עדימב

 

 ףסאנש עדימה

 ויתוחוקל לש ישיאה עדימה תוידוס לע ןתינה לככ ןגהלו רומשל תנמ לע םילבוקמה תוריהזה יעצמאב טקונ רתאה .67

 רוויד ,תוחוקלל םירצומה תקפסא ,םישמתשמה םע רשק תריצי תוברל ,דבלב םיימינפ םיכרצל שומיש וב השעיו

 .רתאב תאז רשיא שמתשמהו עדימב רתאה ליעפמ לש יקוויש עדימו תומוסרפ

 ישפוחה ךנוצרמ םירסמנ םה יכו םיאלמו םינוכנ םניה ,רתאב ךדי לע םירסמנה ,םיישיאה םיטרפה לכ יכ ריהצמ ךנה .68

 ,ישילש דצ לש םיישיא םיטרפ רתאב רסומ התא רשאכ .םרסמל יהשלכ הבוח ךילע הלחש ילבמ ,האלמה ךתמכסהבו

 .ישילשה דצה לש תשרופמה ותמכסהב רסמנ עדימה יכ ריהצמ התא

 :ןוגכ עדימ ךילע ףסאנש ןכתי ,רתאב שמתשמ התא רשאכ .69

 תכרעמו ,ולש הסרגהו ןפדפדה גוס ,יפרגואגה ךמוקימ ,ךלש IP-ה תבותכ ללוכ ,ךלש בשחמה לע עדימ .א

 ;הלעפהה

 רבעמה יביתנו ,םידומעב תויפצ ,רוקיבה ךרוא ,הינפהה רוקמ ללוכ ,רתאב ךלש שומישהו םירוקיבה לע עדימ .ב

 ;רתאב ךלש

 ;ונלש רתאל המשרהה ןמזב תנזהש יפכ ,ךלש ינורטקלאה ראודה תבותכ לשמל ומכ ,עדימ .ג

 ראודה תועדוהל יונמ רוציל תנמ לע תנזהש יפכ ,ךלש ינורטקלאה ראודה תבותכו םשה לשמל ומכ ,עדימ .ד

 ;ונלש ינורטקלאה

 ;ונלש רתאב םיתורישב שומישה ןמזב תמזהש עדימה .ה

 ;וב םישמתשמ התא תוביסנ וליאבו ,המכ ,יתמ ללוכ ,ונלש רתאב שומישה ןמזב רצונש עדימ .ו

 רתאב ת.עצבמ ה.תאש תורבעה וא ת.שמתשמ ה/תא םהב םיתוריש ,שכור ה/תאש רבד לכל רושקש עדימ .ז

 .ךלש יארשאה סיטרכ יטרפו ינורטקלאה ראודה תבותכ ,ןופלטה רפסמ ,תבותכה ,ךמש תא ללוכ

 ןובשח תועצמאב תורבחתה – לשמל ומכ – ישילש דצ תורבחתה ןונגנמ תועצמאב רתאב תרבחתה םא ,ףסונב  .ח

 דצהמ ורבעויש ףסונ עדימו םיישיא םיטרפ ךילע ופסאיו ןכתי ,דועו קובסייפ םרגטסניא ,קוטקיט ,ליימי'ג

 .רתאל ישילשה

 םרטב ךלש יקוחה סופורטופאה וא םירוהה דחא תמכסה תא תלביק יכ ת/רשאמ ךנה ,18 ליגל תחתמ ךנה םא .70

 .םיישיאה םיטרפה תריסמו רתאב שומישה

 ,תשכרש םירצומ ,תארקש עדימ ,תיפצ םהב םידומעה ןוגכ עדימ ךילע ףסאנש ןכתי ,רתאב ת/שמתשמ ה/תא רשאכ .71

 תרבחתה םא .דועו ךתוא שמישש םולשתה יעצמא ,IP ה תבותכ ןפדפדה גוס רישכמה גוס – ךלש תורבחתהה יטרפ

 ןכתי ,קובסייפ וא ליימי'ג ןובשח תועצמאב תורבחתה – לשמל ומכ – ישילש דצ תורבחתה ןונגנמ תועצמאב רתאב

 ךילע ףסאנש עדימהו רתאב תרסמש עדימה .רתאל ישילשה דצהמ ורבעויש ףסונ עדימו םיישיא םיטרפ ךילע ופסאיו

 ,1981 – א"משתה תויטרפה תנגהל קוחה תוברל ןיד לכ תוארוהלו וז תויטרפ תוינידמל םיפופכ רתאב שומישה תעב

 .יאפוריאה דוחיאה לש GDPR -ה תונקתו 2017 – ז"עשתה ,)עדימ תחטבא( תויטרפה תנגה תונקת



 7 

 תבוטל רתאב שמתשמה תשקב יפ לע ורמשיי ,)דבלב דיינ רפסמ וא/ו ינורטקלא ראוד( שמתשמה לש םישיאה ויטרפ .72

  ליימב תוחוקלה תורישל בתכב תונפל שי הרסהל .טיגנירבמ וא רתאה תליעפממ רישי רוויד

support@bringit.co.il  הרסה תשקיב םא םג .היינפה תלבק םוימ ,הדובע ימי 14-כ ךשמיהל דיתע הרסהה עוציב 

   . דיינ רפסמ וא/ו ינורטקלא ראודל רישי רוויד שדחמ ת/רשאמ ךנה הז ןונקת רושיאב ,רבעב

 

 עדימב שומיש 

 

 םינזומ רשא יארשאה סיטרכ יטרפ ,אוהש רגאמ םושב תוחוקלה לש יארשאה יסיטרכ יטרפ תא רמוש וניא רתאה .73

 .ויטרפל ףושח וניא רתאה ליעפמו הקילסה תרבחל תורישי םיחלשנ השיכרה דמעמב

 לשו רתאה לש לעופב םילעבה הניה רשא טיגנירב תרבח םע עדימה תא ףתשמ רתאהש ךכל ת/עדומ ת/שמתשמה .74

 .טיגנירב לצא רמשנ םישמתשמה לש עדימה לכ ןכ לעו ,ינחורה וניינק

 לע הנמזהה תא עצבל רשפאל תנמ לעו רתאה לועפת לש ויכרצל שמתשמה יטרפב שמתשהל םייושע טיגנירבו רתאה .75

 .שמתשמה םע רשק תרימש ךרוצל ,ןכו ,תוחוקלל עדימ ריבעהל תנמ לעו רתויב בוטה דצה

 ,ב"צויכו םינוש תומוקממ םישמתשמ לש הקיטילנא יחותינ תבוטל הלצא רמשנש עדימב שמתשהל היושע טיגנירב .76

 .תעל תעמ ועבקיש יפכ היכרצלו תחתפמ איה התוא םירתאה לש תורישה רופיש תבוטל

 לעו םישמתשמה לש םיבשחמה לע  ,"Cookies"-כ םג תורכומה ,"תויגוע"ב שומיש תושעל יושע רתאה ליעפמ .77

  .לייבומה ירישכמ

 םא ןיב ,רתאב לבקתמה עדימ לכ ,היתוחוקל לש עדימה תחטבאל הנוילע תובישח םיסחיימ טיגנירבו רתאה ליעפמ .78

 דועית ךרוצל רתא לש ידעלב שומישל אוה ,רתאב שומיש תעב Cookie ידי-לע ףסאנ םא ןיבו חוקלה ידי-לע רסמנ

  .)רתאה לש הצופתה תמישרב ללכיהל חוקלה תמכסה ןתמל ףופכ( םיידיתע םיעצבמ תבוטל ןכו חוקלה תושיכר

 דצל ת/שמתשמ לש םיישיאה ה/ויטרפ תא ריבעהל םיאשר ויהי טיגנירב וא/ו רתאה ליעפמ ,ליעל רומאה תורמל .79

 םידדצב וא/ו רתאה ליעפמב עוגפל םילולעה וא/ו םיעגופה לדחמ וא השעמ ה/עציב ת/שמתשמה םהב םירקמב ישילש

 ידיב לבקתה םא ,יקוח יתלב השעמ עוציבל רתאה תליפעמ יתורישב שומיש השע ת/שמתשמה ,םהשלכ םיישילש

 .יטפשמ ךילה וא תקולחמ לכב ןכו ישילש דצל שמתשמה יטרפ תא רוסמל ול הרומה יטופיש וצ רתאה ליעפמ

 

 תומוסרפו םימוסרפ ,רווידל האשרה

 עדימ תלבק ךרוצל ה/ויטרפב שומיש ת/רשאמ ,רתאה לש רווידה תמישרל ףרוצמו רתאב םיטרפ ה/ריאשהש ת/שלוג .80

 ידי לע ועבקיש יפכ םינופוקו םייוציפ תובטה ,םיעצבמ תלבק ןכו תעל תעמ רתאה עצביש תומוסרפו םינוכדע ,יקוויש

 .תעל תעמ רתאה ליעפמ

  .ןלהל ןונקתב תוטרופמה רווידה תוארוה הנלוחת רומאכ םיטרפ ה/ריאשהש ת/שלוג לע .81

 םיטרפה תראשה תעשב ךסמה לומ ותוחכונ אלל וא/ו ותמכסהב אלש רתאב רחא םדא לש םיטרפ ריאשהל ןיא .82

 .ןונקתה יאנת לכ ול ורבסוהש רחאלו
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 תבותכ ןכו ןופלט ,החפשמ םש ,יטרפ םש :ןוגכ םיישיא םיטרפ רוסמל ת/שלוגה שקבתת/י םיטרפה תראשה תעב .83

 תא עונמל םילולע םייוגש וא םייקלח םיטרפ תריסמ .)רתאה לש ידעלבה ותעד לוקישל( הליעפ ינורטקלא ראוד

 .רתאב םנכדעל שי םיטרפ יוניש לש הרקמב .ךרוצה הרקמב רשק תריצי לכסלו תורישב שמתשהל תורשפאה

 םינוכדעו יקוויש ןכות לבקל היהי ןתינ אל םרסומל אלב םלוא ,רתאב םיטרפ רוסמל קוח יפ-לע הבוח ןיא יכ רהבומ .84

  .רתאהמ

 דרפנ יתלב קלח הווהמה רתאה לש תויטרפה תוינידמל םאתהב אלא ,שומיש ורסמנש םיטרפב השעי אל רתאה .85

 .ןונקתהמ

 ,םיעצבמל סחיב עדימ ,יקוויש ןכות תלבק ,רתיה ןיב ,תללוכ יקוויש ןכות תלבקל רושיאו רתאב םיטרפ תראשה .86

 .םימושר םישמתשמל םיעצומה תוחנהו םינוכדע

 תרושקתה קוח יפ-לע תמוסרפ ירבד חולשמל ת/שלוגה תמכסה תא הווהמ ,רומאכ )יקוויש ןכות תלבק( רוויד רושיא .87

 .)"תרושקתה קוח"( 2008 – ח"סשתה )40 'סמ ןוקית( )םירודישו קזב(

 תמישרמ הרסהל" לע הציחל תועצמאב רווידהמ תע לכב ה/ומצע ריסהל םיטרפה ת/ריאשמ תורשפאב יכ רהבומ .88

 ה/ריסה אל דוע לכ .ל"אודב רתאל היינפ תועצמאב וא חלשנש רוויד לכ תיתחתב עיפומש המוד ללמ לכ וא "הצופתה

 רישי רוויד תמ/םשרנל ריבעהל ,תרושקתה קוחל ףופכב ,רתאה יאשר ,רומאכ רווידה תמישרמ תמ/םשרנה ה/ומצע

 .רומאכ

 עורגל ילבמ .טלחומה ותעד לוקיש יפל רווידה תמישרמ שלוג לש ומושיר תא לטבל םיאשר טיגנירב וא/ו רתאה .89

 השיג םוסחל וא ,רווידה תמישרל םושיר לטבל וא/ו ת/שלוג תשילג עונמל טיגנירב וא/ו רתאה יאשר ,ליעל רומאהמ

 :םיאבה םירקמהמ דחא לכב וילא

 ;םייוגש םיטרפ ןווכתמב ורסמנ רתאב השיכרה וא/ו םיטרפה תראשה תעב םא

 השעמ וא ,לארשי תנידמ יניד יפ-לע יקוח יתלב השעמ עצבל תוסנל ידכ וא עוציבל רתאב שומיש השענש הרקמב

 ;הזכ השעמ לש ועוציב דדועל וא עייסל ,לקהל ,רשפאל ידכ וא ,רומאכ יקוח יתלבכ וינפ לע הזחנה

 ;ןונקתה יאנת ורפוה םא

 .איהש ךרד לכב רתאב שמתשהלו ךישמהל םירחאמ ענמתש הלועפ לכ ת/שלוג ידי לע התשענ םא

  .וב עצומה תורישל וא/ו רצומל תוירחא וא/ו יהשלכ האצותל החטבה םושמ רווידב עדימב תוארל ןיא .90

 םידדצל וא/ו םיטרפ ת/ריאשמל ומרגייש תואצוהו שפנ תמגע ,דספה ,)ףיקע וא רישי( קזנ לכל יארחא היהי אל רתאה .91

 םיעיפומה 'דכו תוריש ,רצומ ,תמוסרפ ,גצמ ,ןותנ ,עדימ ,ןכות לכ לע תוכמתסה וא שומיש תובקעב םהשלכ םיישילש

 .םיטרפה ריאשמ לש תידעלבה ותוירחאו ותעד לוקיש יפ-לע תישענ רומאכ תוכמתסה לכ .רווידב

 עדימהו ןכתי ,םלואו ,ןתינה לככ ןוכנו קיודמ היהיו ,אוהש תומכ עצומ ,וב עיפומה עדימה לכ תוברל ,ותוללכב רווידה .92

 .עדימב תורחא וא תוינכט תויועט ולפנו ןכתי ,ןיפולחל וא םלש וניא

 רשקב תוברל ,רתאב תוגצומה תומוסרפ וא/ו םוסרפ תועדומל רשקב הנעט לכ ה/ול היהת אל יכ ת/רשאמ ת/שלוגה .93

 תריחבב תוברעתה לכ ןיא רתאל ,ישילש דצ תוסחב תוגצומה םוסרפ תועדומל עגונה לכב יכ רהבומ .רתאב ןמוקימל

 .תוגצומה תומוסרפה

  החטבא ילהנ
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 .היתוחוקל תויטרפו עדימה תוידוס לע רשפאה לככ רומשל תנמ לע םיהובג החטבאה ינקתב שמתשמ רתאה ליעפמ .94

 תרדסה ךרוצל תעל תעמ רחביש יפכ תרחא הרבחב וא/ו Z-credit ו  Invoice4you תרבחב שמתשמ רתאה ליעפמ

 י"ע רחבתש יפכ תרחאה הרבח וא/ו Z-credit תרבח ידי לע תישענ םולשתה יעצמא לש החטבאה ילהנ .םימולשתה

 .טיגנירב

 היתוכרעמל הרידח ינוכיס רעזמל הרטמב םירימחמ החטבא ילהנבו תומדקתמ הנכות תוכרעמב שומיש השוע רתאה .95

 יכו םלשומ יתחטבא ןורתפ ןיא יכ םיריהבמ ונא ,תאז םע .התולעבבש עדימה ירגאמל תישרומ אל הפישח רעזמלו

 .תישרומ יתלב השיג ינפמ ויתוכרעמ לש תטלחומ תוניסחל בייחתמ וניא אוה

 תרש רמולכ( רתאל )חוקלה לצא( ןפדפדה ןיבש תרושקתה לכ רמולכ ,SSL לוקוטורפ תועצמאב חטבואמ רתאה .96

 .רתאל ןפדפדה ןיב רבעומה עדימה תא חנעפל ןתינ אלש ךכ תנפצומ הניה )םידומעה תא ןסחאמה טנרטניאה

 ףיקע( ,אוהש גוס לכמ קזנ לכל תוירחאב אשיי אל רתאה ליעפמ ,ןוילע חוכמ םיעבונ וא/ו הטילשב םניאש םירקמב .97

 .האשרהב אלש שומיש וב השעי וא/ו ןיוע םרוגל עיגי וא דבאי עדימ םא ,ומעטמ ימל וא/ו שמתשמל םרגיש )רישי וא

 בייחתמ וניא רתאה ליעפמ ,תאז םע דחי .ההובג תוכיאבו ןיקת תוריש שמתשמל קפסל ץמאמ השוע רתאה ליעפמ .98

 השיג ינפמ ןיסח היהיו ,תויועט אללו החטבב םייקתי ,תוקספה אלב וא ורדסכ ןתניי ,ערפוי אל רתאב תורישהש

 וא הנכותב ,הרמוחב תולקת תוברל - םילשכ וא תולקת ,םילוקלק ,םיקזנ ,רתאה ליעפמ יבשחמל תישרומ-יתלב

 .היקפסמ ימ לצא וא רתאה ליעפמ לצא - רתאל תרושקתה יווקב

 ידי לע םינגומ השיכרה עוציב ךרוצל רתאב םינזומ שמתשמה לש יארשאה יטרפ ובש ןפואב חטבואמ וניה רתאה .99

 תולועפש ןוויכמ .רתאה ליעפמ לש םיתרשב וא יבשחמב בלש םושב םירמשנ םניא םיטרפה ,םייוסח םיראשנו הנפצה

 תורידח ינפמ תטלחומ תוניסח חיטבהל תורשפאה תא רתאל ןיא ,הנווקמ הביבסב תועצובמ רתאב שמתשמה

 ,ןכ לעו תויקוח םניא רשא תולועפ םיעצבמ רשא םישנא ידיב ישיאה עדימה תפישחל וא הלש םיתרשל

 ,ךכל רשקב קזנ לכל רשקב רתאה ליעפמ יפלכ השירד וא העיבת ,הנעט לכ לע תאזב רתוומ רתאה שמתשמ/חוקלה

 .ולש ישיאה עדימב ךכ לשב השעייש שומיש ללוכ

 ףופכב ומעטמ ישילש דצ ידי לע וא/ו רתאה ליעפמ ידי לע םילהונמה עדימ ירגאמב ןסחואמ ךילע עדימה .100

 הרוצב עדימה ירגאמב רמשנ ,תואמסיס ןוגכ ,שיגר עדימ  .2017-ז"עשתה ,)עדימ תחטבא( תויטרפה תנגה תונקתל

 המ/םיכסמ ה/תא ,רתאב שומישה םצעב .לארשי תנידמ תולובגל ץוחמ אצמיהל םייושע עדימה ירגאמ .תנפצומ

 .לארשי תולובגל ץוחמ ותרימשלו ךילע עדימה תרבעהל

 

 עדימב ןויעל תוכזה

 .רתאה לש עדימה ירגאמב קזחומה ךילע עדימב ןייעל ת/יאשר ךנה ,1981-א"משתה ,תויטרפה תנגה קוח יפל .101

 עדימה תא ןקתל השקבב הרבחל תונפל ת/יאשר ךנה ,ןכדועמ וא רורב ,םלש ,ןוכנ וניא ךילע עדימה יכ אצמת םאב

 עדימש שורדל ת/יאכז ךנה ,ךילא תישיא הינפ ךרוצל שמשמ רתאה לש עדימה ירגאמבש עדימה םא .וקחומל וא ךילע

 .קחמיי הז

 תריצי דומעב םיעיפומה םיטרפה יפל בתכב השעת ,ויוניש וא/ו ךילע עדימב ןויעל עגונב הרבחל ךלש היינפ לכ .102

 תוירחא המצעמ הריסמ רתאה תליעפמ .הדי לע תלפוטמו הרבחל העיגה ךתיינפ יכ אדוול ךתבוחמ .רתאב רשקה

 .תורורבו תואירק ןניאש וא/ו בתכב אלש הילא ועיגהש וא/ו הילא ועיגה אלש תוינפל

 יפל בתכב הרבחל י/הנפ אנא ,טרפכ ךתויטרפב וא ,ללככ וב םישמתשמה תויטרפב עגופ רתאה ךתעדל םא .103

 .רתאב רשקה תריצי דומעב םיעיפומה םיטרפה
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 תויטרפה תוינידמב יוניש

 תוינידמ תא תמדקומ העדוה לכ אללו תעל תעמ ןכדעל תוכזה ןמצעל תורמוש טיגנירבו רתאה תליעפמ .104

 טיגנירבו רתאה תליעפמ .ןוכדעה עגרמ תועש 48 ךותב ףקותל וסנכיי תויטרפה תוינידמב םייונישה .תויטרפה

 םייוניש תוינידמב ועצובי םא .תויטרפה תוינידמב יונישב םישמתשמה תא ןכדעל ןתעד לוקיש יפ לע תויאשר

 ךשומיש ךשמה .ףקותל םייונישה תסינכ ינפל םימי 30 רתאה לש תיבה דומעב העדוה ךכ-לע םסרופת ,םייתוהמ

 קיספהל ךילע ,ןכדועמה חסונה םע םיכסמ ךניא םא .תויטרפה תוינידמ לש ןכדועמה חסונל המכסה הווהמ רתאב

 .רתאב שומישה תא

 

 

 

 

 

 

 


